
Alorsquelestarifsdumarchéde l

' assurance

autosontorientés à la hausse
,

Ineas a

entreprisquant à lui
,

unediminutionde 4 à 5%%.

StéphaneFavaretto
,

di recteurmarketing
France d

' Ineas
, expliquecequi a conduit

Ineas à baissersestarifs : « Notrebusiness

model100%%Internetnouspermet d

'

alléger
noscoûts . Deplus,

nepossédantpas
actuellement d

'

objectifdenotoriétédemarque,

nous

avonspeurecours à la publicité . Nous
recrutonsnosclientsprincipalement endirect et

par le bouche à oreille »

,

enajoutant : « Nous

constatons lesmêmestendancesdesinistralité

quelesautresassureursautoavecnotamment

unehausseducoûtdessinistrescorporels ».

L

' arrivéedenouveauxacteursdiieLtsen
assureurs autoexpliqueégalementcettestratégie
debaissetarifaire d

' Ineas
,

amorcée il

y

a quel

Ineasannonceunebaissede 4 à 5%%deses
tarifsautopour2010
Pourgagnerencompétitivitésur le marchétrèsconcurrentiel
de l

' assuranceauto
,

l

' assureurdirectIneasvient d

' annoncerune
diminutiontarifairede 4 à 5%%enmoyennepour2010.

quesannées . Crééen1997
,

Ineaspossède
unpositionnementatypiqueenétant le seul

assureur100%%Internetdumarché . Ainsi
,

la

souscription ,

la réalisationdedevis
,..

. n' est

possiblequevia le
canalWeb.

D

' aubesproduitssont à

l

' étude
Pourpromouvoirsonoffre

,

la sociétéest
notammentprésentesurlescomparateurs

d

' assurances . Unpositionnement quidevrait
êtrepayantpour l

' assureurdans le contexte

actuel . « L

'

assuréestplusenclin à

comparer sonassurance lorsqu' il voitsafacture

augmenter »

, ajouteStéphaneFavaretto . La
sociétédéveloppeégalementuneapproche
d

' affiliation
et demotscléssponsorisés.

Lecoeurdecible d

' IneasenFranceest

constituédesfamilles-conducteursde29
à 45ans-possédantunvéhiculestandard

,

sanssinistreaucoursdestroisdernières
années . Surdetelsprofils ,

la baisse
tarifairepeuatteindrejusqu' à 10%%.

Ineasestprésentdansquatrepays outre la

France
,

lesPays-Bas ,

l

'

Allemagne ( paysoù
Ineas a augmentésestarifs

,

suivant la même
tendanceque le marché

)

et l

'

Espagne.

L

' assureurquicompte63collaborateurs

pourcesquatrepaysdontprèsde20en
France

, dispose d

' uneplate-forme

informatique
internationale . Lagestiondessinistres

estexternalisée
( auprèsdeIMSPartneren

France
).

Concernant lesaxesdedéveloppement ,

« cetteannée
,

nousallonsajouter d

' autres

produitspourdiversifiernotreoffre . Nous
n' avonspasencoredécidélesquels et dans

quelspays »

,

conclutStéphaneFavaretto.

EnFrance et enEspagne ,

Ineasne
commercialise que l

' assuranceauto . EnAllemagne ,

l

' assureurproposeégalementuneassurance

moto . Ill

N
.

F.
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