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La compagnie d'assurance Ineas a récemment lancé une offre innovante 
dans le domaine de l'assurance auto : une assurance à durée limitée de 5 
jours, que le conducteur peut contracter instantanément depuis son 
téléphone mobile.  
 
Intitulé « XPRS® by Ineas », ce nouveau service d'Assurance Auto Mobile s'adresse 
aux personnes venant d'acheter un véhicule neuf ou d'occasion et ayant besoin de 
s'assurer immédiatement.  
 
Disponible 24 h/24 et 7 j/7, le service est activé en temps réel, dès l'inscription depuis 
le portail Internet mobile (WAP ou MOBI) d'Ineas.  
 
D'abord 1ère compagnie d'assurances européenne 100 % Internet, Ineas se démarque 
une fois encore en étant la première à proposer en France ce type de service, alliant 
réactivité et souplesse grâce aux nouvelles technologies de l'Internet mobile.  
 
Les ventes de véhicules de particuliers à particuliers sont en constante augmentation 
en France. Selon le Centre National des Professions Automobiles (CNPA), il s'est 
vendu depuis 3 ans, 5 millions de véhicules d'occasion contre 2 millions de véhicules 
neufs. De plus en plus de conducteurs ont donc besoin de s'assurer immédiatement 
après leur achat, en particulier si la transaction a lieu loin de leur domicile, a fortiori un 
week-end, et que le véhicule doit être rapatrié.  
 
Pour répondre à ces pratiques de plus en plus généralisées, la société d'assurances 
Ineas a lancé le 26 juin 2007 une nouvelle offre d'assurance auto alliant réactivité et 
souplesse. Le service combine deux nouveautés aujourd'hui inexistantes en Europe :  
 
•  une assurance auto à durée limitée (5 jours),  
•  une offre accessible via l'Internet par téléphone mobile (Wap et Mobi).  
 

Pour repère en 2006, on 
comptait 14 millions 
d'utilisateurs de services 
multimédia mobiles en France, 
soit une croissance de 25 % 
par rapport à 2005 (source 
Arcep).  
Parmi ces « mobinautes », 18 
% consultaient déjà leur 
compte bancaire sur mobile 
en 2005 (source 
Médiamétrie).  
 
Une Assurance Auto Mobile 
immédiate et sans 
engagement, rendue possible 
grâce aux nouvelles 
technologies Intitulé « XPRS® 
by Ineas », le nouveau 
service s'adresse à toute 
personne venant d'acheter en 
France un véhicule neuf ou 
d'occasion. Le principe : où 
qu'il soit et à tout moment, le 

conducteur se connecte depuis son téléphone portable au portail mobile d'Ineas et peut 
contracter en temps réel une assurance auto à durée limitée de 5 jours.  
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Accessible exclusivement via téléphone portable, ce nouveau service présente aussi 
l'avantage d'être sans engagement de durée. Au-delà des 5 jours, le conducteur peut 
comparer les offres pour son contrat annuel et choisir ou non de poursuivre chez 
Ineas.  
 

Les étapes :  
1. La connexion : le conducteur se connecte au portail mobile d'Ineas via son 
téléphone portable. Pour permettre au plus grand nombre d'accéder au service, quelle 
que soit l'ancienneté du téléphone, la plate-forme a été développée en deux versions :  
•  Wap, pour les modèles les plus anciens. ⇒ Accès : xprs.ineas.fr  
•  Mobi, pour les plus récents (50 % des mobiles aujourd'hui). ⇒ Accès : xprs.mobi  
Le service sera bientôt accessible depuis le portail commercial mobile « Gallery », dans 
la catégorie « assurances ».  
2. Le formulaire d'inscription : une fois connecté, le conducteur a deux 
alternatives : demander un devis ou contracter son assurance en direct. Dans les 
deux cas, la procédure consiste à enseigner différents critères, comme sur le portail 
Internet classique d'Ineas (ex : type de véhicule, année de mise en circulation, usage 
de véhicule, coefficient bonus / malus...).  
3. La validation du contrat : une fois ces critères renseignés, le tarif de l'assurance 
s'affiche immédiatement. Le conducteur est ensuite libre de valider ou non sa 
demande. S'il valide, le contrat est souscrit par paiement sécurisé et devient effectif 
immédiatement. Un SMS de confirmation lui est adressé. Il recevra ensuite par e-mail 
son certificat d'assurance. Un code d'accès personnel lui permettra en outre 
d'accéder à l'espace clients du site Internet d'Ineas pour toute démarche 
complémentaire.  
 

 
 
Jérémy Levenbruck  
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